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*1966 in der Nähe von München 
familiäre Wurzeln in der ehemaligen Tschechoslowakei 
lebt in Landsberg am Lech/Oberbayern 
reist und arbeitet überall in Europa 

 

Interkulturelle Trainerin, Coach, Autorin und Verlegerin 

 

kontakt  Heike Birke (Dipl.- Soz.Päd. FH) 
Coaching & Training 
Eichholzstraße 6 
D-86899 Landsberg am Lech 
Germany 

 

fon  +49 (0)8191 305 635 
fax  +49 (0)8191 305 636 
mail  birke@heike-birke.de 
web  www.heike-birke.de  

schlüssel-
kompentenzen 

 _Interkulturelles Training mit Schwerpunkt Tschechien, Slowakei, 
Deutschland sowie Mittel- und Osteuropa 

_Interkulturelles Business-Coaching für Fach- und Führungskräfte 

_Integratives Coaching für Paare mit multikulturellem Background 

 

sprachen  Deutsch, Englisch, Tschechisch 

 

trainings-
methoden 

 Gruppenexperimente, individuelle Übungen, Fallstudien, Simulation, 
Visualisierung, Präsentation, Moderation, Diskussion, Quiz, Video, etc. 

 

professioneller 
background 

 _Training, Coaching und Beratung in deutsch-tschechischen Unter-
nehmen oder multinationalen Konzernen und Organisationen mit 
Fokus auf Interkulturellen Kompetenzen, Kommunikation, Team-
building, Führung, Expat-Vorbereitung, Anbahnung von Geschäfts-
beziehungen, Konfliktmanagement (seit 1993) 

_Autorin des Multi-Media-Tools “Erste Hilfe TSCHECHISCH - kurz und 
schmerzlos” (zusammen mit Gabriela Hunger); Buch & Audiodateien  
www.erstehilfe-tschechisch.de; zweite aktualisierte Auflage, 
BALAENA-Verlag Landsberg am Lech (2017) 

_Verlegerin von moderner tschechischer Literatur in deutscher 
Übersetzung; BALAENA Verlag Landsberg am Lech (seit 2015) 

_Verschiedene Publikationen im Rahmen des deutsch-tschechischen 
Forschungsprojekts “Internationales Teambuilding” der Universitäten 
Pilsen, Chemnitz und Bayreuth (2000) 

_Auslandstätigkeit als Lektorin für Geschäftsdeutsch an der BERLITZ 
language school in Prag/CZ (1992/93) 
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qualifikationen  “International Leadership & Intercultural Coaching Program“ -  
Integratives Coaching durch Dr. Boudewijn Vermeulen / Dr. Eva 
Kinast, München (Ausbildung & Zertifizierung 2008/’09) 

_“The International Profiler” - lizensiert durch WORLD WORK 
London/GB (2008) 

_Fachhochschule für Sozialpädagogik (KSFH München), Diplomstudium 
(Abschluss 1992) 

_Kontinuierliche professionelle Weiterentwicklung zu Themen wie 
Diversity Management, Interkulturelle Konfliktlösung, Gewaltfreie 
Kommunikation, Umgang mit Stereotypen in MOE, Bewusstheit von 
Körper und Geist, Interaktive Trainingsmethoden, Marketing etc. 

 

professionelles 
netzwerk 

 _SIETAR Deutschland / SIETAR Europe (Society for International 
Education, Training And Research) 

_“Charta der Vielfalt“ Deutschland 

_XING 

 

referenzen  _AIM Unternehmensberatung Kulmbach - Karlovy Vary/ČR     
_Audi-Akademie Ingolstadt    _AL Automotive Lighting Reutlingen    
_AVS Meißen    _BASF Ludwigshafen - Praha/ČR    _BEHR Thermot-
tronik Kornwestheim    _BEHR Thermot-tronik Czech Holyšov/ČR    
_BOGE rubber and plastics Damme    _Robert Bosch Stuttgart    
_BOSCH Diesel Jihlava/ČR    _BROSE Coburg    _BSH Hausgeräte 
München    _Continental Frankfurt a. M. - Regensburg    _Daimler 
Stuttgart    _EnBW Stuttgart - Karlsruhe    _FHS Fachhochschule  
St. Gallen/CH   _Faurecia automotive München    _Fresenius Bad 
Homburg    _GARDENA Ulm    _Giesecke & Devrient München    
_HOCHTIEF Essen    _MAHLE Stuttgart    _MAN Diesel & Turbo SE 
Augsburg    _Mann + Hummel Ludwigsburg    _MUBEA Attendorn    
_Murrelektronik Oppenweiler    _OSRAM München - Augsburg - 
Eichstätt - Berlin    _PHOENIX Pharma Mannheim    _PWO Progress 
Werk Oberkirch    _RWE Essen - Praha/ČR    _SCHAEFFLER Herzogen-
aurach - Skalica/SK    _SCHOTT Glas Mainz    _SCHOTT Rohrglas 
Mitterteich    _SCHOTT ČR Valašské Meziříci/ČR    _ŠKODA auto a.s. 
Mladá Boleslav ČR    _SWISS Export Zürich/CH    _Tchibo Hamburg    
_Ticona Frankfurt a.M.    _thyssenkrupp Steel Duisburg     
_UMICORE Paris/F    _Wiegel CZ Velké Meziříči/ ČR     
_ZF Friedrichshafen    

   

 


